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Espresso Service Dienst et Hillewaert : l’union fait la force dans le secteur des machines 
à café. 

 

Knokke et Purmerend - 19 Juillet 2024 

Espresso Service Dienst (ESD), membre du groupe Verdi Koffiegroep, et Hillewaert ont décidé de conjuguer 
leurs forces. Ensemble, ils souhaitent poursuivre et intensifier leur impressionnante croissance des dernières 
années. En fusionnant la qualité et l'étendue de leur réseau de vente et de service, ils ambitionnent de 
franchire une nouvelle étape dans leur quête d’excellence, au bénéfice de leurs clients, fournisseurs et 
employés. 

En avril dernier, Hillewaert a accueilli Sofindev Private Equity comme partenaire stratégique pour renforcer sa 

position et sa croissance sur le marché des machines à café professionnelles au Benelux. L'intégration de 

Hillewaert et d'ESD au sein du Coffee Service Group (CSG), soutenue pleinement par Sofindev, marque une 

étape cruciale dans cette évolution. La nouvelle entité CSG s'impose désormais comme le leader incontesté 

du marché de la vente et de l'entretien de machines à café professionnelles au Benelux, nourrissant des 

ambitions de croissance à l'international. 

 

Peter Veerkamp et Nico Klinkenberg, fondateurs d'ESD, ainsi que Kris Hillewaert et Patrick Hillewaere, 
fondateurs d'Hillewaert, rejoignent le Coffee Service Group. Ils continueront d’assurer la gestion journalière. 
Sofindev, partenaire fiable et robuste, apporte un soutien financier et stratégique pour la croissance et le 
développement à l'échelle internationale. L'innovation et un service technique fiable pour le marché du café 
hors foyer, incluant l'hôtellerie, les espaces de bureaux, les chaînes de magasins, les aéroports et les hôpitaux, 
restent au cœur des préoccupations. CSG aspire à devenir le nouveau guichet unique pour les machines et 
l’entretien, avec un service exceptionnel, garantissant constamment une expérience optimale du café. 
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ESD et Hillewaert ont déjà collaboré étroitement ces dernières années dans la distribution de la grande marque 
Franke, un fabricant renommé de machines à café automatiques intelligentes et de haute qualité, et de la 
marque propre de machines à expresso entièrement automatiques, Yunio, pour les petits bureaux et les 
entreprises de restauration. De plus, les deux entreprises partagent une forte synergie en termes de vision et 
de culture d'entreprise. 

 

Avec plus de 130 employés, 5 succursales dont 2 aux Pays-Bas (Zeewolde et Purmerend) et 3 en Belgique 
(Knokke-Heist, Hasselt et Anvers), et des marques haut de gamme telles que Franke, Faema, Astoria et Yunio, 
le nouveau CSG entend demeurer le principal fournisseur de machines à café et de services. L'innovation 
continue en matière de café et le service personnalisé 24 heures sur 24 sont les moteurs de cette ambition. 

Ce partenariat vise également à consolider la position de CSG sur le marché néerlandais, offrant aux 

fournisseurs une couverture de marché plus étendue aux Pays-Bas et proposant aux clients du marché du café 

hors foyer une gamme plus vaste de produits et services de qualité. L'expertise d'ESD en matière de systèmes 

d'eau sera aussi étendue au Benelux. De plus en plus d'entreprises et de familles optent pour des solutions 

écologiques en remplacement de l'eau en bouteille traditionnelle. Cette alliance crée également des 

opportunités supplémentaires pour les employés des deux sociétés. 
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ESD  
En 1993, Peter Veerkamp fonde ESD et commence à vendre et à entretenir des machines à café 
professionnelles. Peu après, Nico Klinkenberg, qui travaillait déjà dans le secteur du café et des services, rejoint 
également l'entreprise.  
 
Au fil des ans, ESD fait partie du groupe Verdi Koffiegroep, une véritable entreprise familiale qui emploie plus 
de 60 personnes. Des techniciens, des planificateurs, des chauffeurs, des magasiniers, des commerciaux 
internes et externes jusqu’aux départements des finances et du marketing. À partir d'un bureau central situé 
à Purmerend, en Hollande du Nord, les clients locaux et les grandes chaînes (hôtelières), les traiteurs et les 
grossistes sont approvisionnés en machines et services. L'entreprise a réalisé un chiffre d'affaires de 14 millions 
d'euros en 2023.  

Plus d'informations sur l'ESD, veuillez consulter le site web: www.verdikoffiegroep.nl 

Hillewaert  
Hillewaert a été fondée en 1997 par Kris Hillewaert, Patrick Hillewaere et leurs épouses respectives. Sous la 
direction de Kris Hillewaert et Patrick Hillewaere, des activités de vente et d'entretien de machines à café 
professionnelles ont été progressivement lancées sur le marché belge et hollandais.  
 
Outre son siège à Knokke-Heist, en Belgique, Hillewaert possède quatre succursales : Knokke, Hasselt et Anvers 
en Belgique et Zeewolde aux Pays-Bas. L'entreprise emploie au total 75 personnes, dont plus de 40 techniciens 
prêts à aider quotidiennement les clients pour des installations, des contrôles ou des réparations. Hillewaert 
a réalisé un chiffre d'affaires de 30 millions d'euros en 2023.  
 
Plus d'informations sur Hillewaert, veuillez consulter le site web: www.hillewaert.com 

 
Sofindev  
Sofindev est une société indépendante de capital-investissement de premier plan, spécialisée dans le rachat 
d’entreprises et le capital de croissance pour les petites et moyennes entreprises dans la région du Benelux. 
Sofindev a été fondée en 1991 par deux grands groupes familiaux cotés en bourse. Depuis, l’équipe de 
Sofindev a évolué vers une indépendance totale est s’est entourée d’un plus grand nombre d’investisseurs 
familiaux et institutionnels (internationaux) respectés. Ces investisseurs comprennent des entrepreneurs et 
des propriétaires d’entreprises familiales dans lesquelles Sofindev a investi par le passé.   
 
Depuis 2015, plus de 500 millions d'euros de capitaux ont été levés pour investir dans des PME belges et 
néerlandaises, qui ont à leur tour réalisé des dizaines d'acquisitions, en Belgique et à l'étranger. Actuellement, 
depuis ses bureaux de Bruxelles (Diegem) et d'Amsterdam, l'équipe Sofindev gère le fonds Sofindev IV (°2015) 
avec un capital engagé de 107 millions d'euros, le fonds Sofindev V lancé en 2020, avec des engagements 
totaux de 170 millions d'euros et le fonds de 250 millions d'euros, lancé début 2023, Sofindev VI. Les fonds 
Sofindev investissent dans le capital de PME performantes du Benelux, en partenariat avec les entrepreneurs 
et les équipes de direction de ces entreprises, afin de soutenir leur croissance continue.  
 
Plus d'informations sur Sofindev, veuillez consulter le site web: www.sofindev.com 

http://www.hillewaert.com/

